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1 Achtung, bitte zuerst lesen !!!

Probleme beim Software Update mit dem WISI 2GB USB-Stick. Das OH50 Grundger:it mit der
Bootloader Version V1.15, kann nicht mit dem 2GB USB-Stick von WISI upgedated werden.
Der Stick wird im Bootloader nicht erkannt und das OH50 Update wird {ibersprungen. Bitte einen
anderen USB-Stick verwenden !

Bevor sie ein OH Modul update, iiberpriifen sie bitte ob die OHS0 Software V1.20 oder neuer
ist. Sollte eine dltere Version im OH50 vorhanden sein, bitte zuvor den OH50 updaten.

Dies wird beschrieben in 3 Nur OH50 updaten

1.1 Update von OH38, OH76, OH77, OH79 Modulen

Nach erfolgem Update miissen Module mit analogem Ausgangsteil vom Netz getrennt werden.
Dazu den USB-Stick entfernen und das Netzkabel 1 Minute vom Netz trennen, dann die
Netzverbindung wieder herstellen und das Gerét starten.
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2 Automatisches Update

1. Neuen USB Stick mit FAT32 Dateisystem formatieren (unter Windows im Kontextmenii des
Laufwerks)
(Achtung: Alle Daten auf dem Stick gehen verloren !!!)

Formatieren von STORE N GO... |E|[g|

Speicherkapazitat:

13,73 GB v|
Dakeisystem:

FaTaZ v|

Gréde der Zuordnungseinheiten:

| Standardagrifie w |

Yolumebezeichnung:
| STORE N GO |

Farmatierungsoptionen

[ ]5chrellformatierung
Kamprimierung akkivieren
M3-D05-Starkdiskette erstellen

Skarten H Schliefen

2. Update Dateien von der WISI Homepage herrunterladen und auf den Desktop entpacken.

X dle
@ OH Updat 4]
9 For update, copy all files From created direckory on DESKTOPR,
H ko the ROOT of wour ISE-Skick!
Sould the update files be copied ta your deskkop 7

Mo |

Waihlen sie YES um die Dateien zu extrahieren.
Die Dateien werden nun ins OH_Update Release Verzeichniss aud IThrem Desktop
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extrahiert.

3. Alle Dateien im erzeugten Verzeichniss markieren und auf das Hautpverzeichniss des USB
Sticks kopieren. Ihr USB-Stick sollte folgenden oder dhnlichen Inhalt aufweisen:

@ STORE N GO (F:) |L”E‘
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7 e
e auiick = () l? f\l Suchen lEi‘ Ordner ‘

Adresse |‘=d Fi ~ ‘ ‘wechseln 2u

Ordner bt MName Gréfe  Typ Gedndert am &

@ Deskkop -~ Q OHS0___HW _¥1_10_SW_%1_30.bin BT KB WLC media il (bin) 28.03.2011 17:11
E Eigene Dateien 3 é OHSO___HW_¥2_00_SW_¥1_30.bin 67 KB WLC media File (.bin) 26.03.2011 17:11 )
= i Arbeitsplatz A OHSO__HW _¥3_00_Sw_¥1_30.bin E7KE WLC media file (bin)  28.03.2011 17:11

H 31-Diskette (A [2] OHS0_History. bt 3KB  Texkdokument 28.03.2011 16:50
< Lokaler Datentrager [C1) ©OH30_USE_Update pdf 240KE  Foxit POF Document  18.05.2011 15:03
“e Daten (D:) Q OHZ6___HW _¥1_00_SW_%1_23.hin 88 KE  WLC media il (bin) 13.04.2011 16:04
é OHZE___HW_¥1_00_3W_%1_25.bin G5 KE WL media File (.bin) 25.04,2011 11:46

3 @ COH76_History kxt 2K Textdokument 02.05.2011 09:56 2
RPN ST T I - =TT IT] s. LDl il b 4 eaindd "

4. Stellen Sie sicher dass sich das OH Headend im StandBy Menii befindet.
(Stecken Sie ein Handset ein und warten Sie bis das Gerét gestartet ist
und die Software Version im Display angezeigt wird)

Wird ein anderes Menii angezeigt, so kehren Sie durch driicken der Links Taste
im System settings Menii zum StandBy zuriick

Das Handset sollte die folgende Meldung anzeigen:

WISI Headend
OH50 V »x.xx
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5. Stecken Sie den USB-Stick in den OH50 USB Anschluss

Das Handset sollte kurz folgende Meldung anzeigen:

OH50 headend
USB mem attached

6. Kurze Zeit spiter wird Das Automatik Menii auf dem Handset angezeigt.
Wihlen Sie das Automatik Update, siehe unten. (Driicken Sie einmal die hoch Taste)

OH50 auto mode
Euto update

7. Driicken Sie die rechts Taste um das Automatische Update zu wéhlen.
Die Start Meldung muss mit Yes beantwortet werden, siche unten(Driicken Sie einmal die
hoch Taste)

Auto update mode
Start update:ﬂes

8. Starten Sie das Automatische Update durch Driicken der rechts Taste

9. Nun ermittelt der OH50 angeschlossene Module.

Das Handset zeigt hierbei die folgende Meldung:

Search modules
) 10707000066 666664

Steckplétze wleche mit Modulen bestiickt sind werden mit 'x' angezeigt,
freie Steckpldtze min '-'.
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10. Nun sucht der OH50 fiir jedes vorhandene Modul eine neuere Software Version auf dem
USB-Stick. Wenn vorhanden wird der Update Vorgang gestartet.

Wihrend ein Modul upgedated wird, erscheint die folgende Meldung auf dem Handset:

2 OH77 HW1.00

vioo.binfll] |

In der ersten Zeile wird Modulnummer, -Name und Hardware Version dargestellt.
Die zweite Zeile zeigt die Software Version auf welche upgedated wird und einen
Fortschrittsbalken. Das rotierende Zeichen am Ende zeigt an das das OH Headend
beschéftigt ist.

Achtung: Wihrend des Updatevorgangs unter keinen Umstinden die Betriebs-
spannung unterbrechen oder den USB-Stick entfernen.

11. Nachdem alle Module upgedated wurden kehrt das Gerét in die Stand By Betriebsart
zuriick. Hierbei wird wieder folgende Meldung angezeigt:

WISI Headend
OH50 V »x.xx

Jetzt muf3 der USB-Stick wieder aus der OH50 USB-Buchse entfern werden
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3 Nur OH50 updaten

Es kann notwendig sein nur das Grundgerit, ohne Module auf den neusten Software Stand zu
bringen. Dies ist in diesem Kapitel beschrieben.

1. Auf einen FAT32 formatierten USB-Stick die OH50 Software ins Hauptverzeichniss
kopieren (wie beschrieben in Punkt 1 bis 3).

Stecken sie den USB-Stick in den OH50 USB-Anschluss

Trennen sie die gesamte OH Einheit fiir eine Minute vom Netz (Netzstecker ziehen).
OHS50 Einheit mit gestecktem USB-Stick wieder mit dem Netz verbinden.

Das OH50 Modul 6ffnet automatisch die neuste Software Version vom USB-Stick.

S S

Das OH50 Update wird automatisch gestartet, das Handset zeigt hierbei folgende Meldung:

OH50 HW1.00

vioo.binfl] |

7. Nach erfolgtem Update startet das Gerét neu.
8. Ist die Stand By Meldung am Handset wieder zu sehen:

WISI Headend
OH50 V x.xx

so muf} der USB-Stick wieder aus der OH50 USB-Buchse entfernt werden.
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4 Update OH51

Zum OHS51 Update bitte die OH51 FirmwareUpdate.pdf Anleitung im OH51 Unterverzeichniss
lesen.
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5 Probleme nach dem Update

5.1 Modul im Bootloader

Aus irgendeinem Grund ist das Modul Update fehlgeschlagen. Bei Auswahl des Modules
wird folgende Meldung angezeigt:

ModuleX in boot
do auto update

Der Grund fiir diese Meldung ist eine defekte Aplikation oder die Priifsumme
konnte nicht in das Gerit geschrieben werden. Das Modul bleibt beim Starten im
Bootloader und ein automatisches Update muf3 durchgefiihrt werden. Versuchen sie
den Updatevorgang ab Schritt 4 bis zum Ende zu wiederholen.

Siehe hierzu: 2 Automatisches Update

5.2 OH50 im Bootloader

Das OHS50 Update ist Fehlgeschlagen. Die OH50 Front-LED blinkt gelb und das
Handset zeigt folgende Meldung an:

WISI OH50 Boot
V1.16

Der Grund fiir diese Meldung ist eine defekte Aplikation oder die Priifsumme
konnte nicht in das Gerit geschrieben werden. Um das OH50 Modul wieder in
Betrieb zu bekommen, nur das OH50 Modul updaten,

wie beschrieben in: 3 Nur OH50 updaten
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5.3 Update Dateinamen

Um festzulegen mit wlecher Datei, welches Modul upgedated wird, benutzt das OH50 Modul den
Dateinamen. Deshalb diirfen die Dateinamen der Update Dateien auf keinen Fall manuell gedndert
werden. Folgendes Dateinamenformat wird verwendet:

5.3.1 Modul Applikations Software
6 Zeichen Modul Name + HW ID + SW ID
OH50  HW V1 00 SW V1 _00.bin

Dateierweiterung (.bin) und GroB3- Kleischreibung werden ignoriert.

5.3.2 Modul Erweiterungs Software
4 Zeichen Modul Name + 2 Zeichen Erweiterungs Name + HW ID + SW ID
OH85SM_HW V1 00 SW_VI1 00.zli

Dateierweiterung (.bin) und GroB- Kleischreibung werden ignoriert.
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